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Op de website van de IND vindt u:

• Klantdienstwijzer: uitgebreide informatie over de verschillende verblijfsmogelijkheden.

• IND in bedrijf: nieuws, organisatie, cijfers en rapportages.

• Ketenpartners: informatie voor samenwerkende partijen.

• Brochures en formulieren: voorlichtingsmateriaal en aanvraagformulieren.

Informatielijn

0900 123 45 61 (€ 0,10 per minuut plus de kosten voor het bellen met een mobiele telefoon).

Buiten Nederland +31 20 889 3045 (op werkdagen van 9.00 tot 17.00 uur).



Toelaten of niet. Iedere beslissing die we nemen is ingrijpend.

Vluchtelingen die zich niet veilig voelen in eigen

land. Buitenlandse studenten die in Nederland

willen studeren. Kennismigranten die de Nederlandse

economie komen versterken. Of mensen die al lang

in Nederland wonen en daarom Nederlander willen

worden. Voor al deze mensen is er de Immigratie- en

Naturalisatiedienst (IND): de toelatingsorganisatie

van Nederland.

De IND beslist wie in Nederland wordt toegelaten.

Daarnaast behandelen we verzoeken van vreemdelingen

die Nederlander willen worden. En samen met

de Koninklijke Marechausse, de Vreemdelingenpolitie

en de Dienst Terugkeer & Vertrek zijn we verantwoordelijk

voor grensbewaking, de controle op legaal verblijf

van vreemdelingen en het verwijderen van illegalen.

De IND vervult een belangrijke overheidstaak.

We zorgen ervoor dat het vreemdelingenbeleid

goed wordt uitgevoerd. Om dat te bereiken

moet de IND duidelijk zijn over de regels. 

Die regels passen we zo objectief en consequent

mogelijk toe. Daarbij realiseren we ons altijd

dat we te maken hebben met mensen. En dat

iedere beslissing die we nemen voor hen

ingrijpend is.

Gert Versluis

Waarnemend Hoofddirecteur IND
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Wie komt in aanmerking voor naturalisatie?
Een vreemdeling die Nederlander wil worden, moet daarvoor 

minimaal voldoen aan een van deze voorwaarden:

•	 in Nederland, de Nederlandse Antillen of Aruba wonen;

•	� in het buitenland wonen (niet zijn land van herkomst) en  

getrouwd zijn met een Nederlander;

•	� in het verleden al eerder Nederlander geweest zijn, maar de 

Nederlandse nationaliteit zijn kwijtgeraakt.

Hoe werkt het aanvragen van naturalisatie?
1)	� Inburgering - Wie niet voldoet aan de voorwaarden van de optie

procedure kan, onder bepaalde voorwaarden, Nederlander  

worden via de naturalisatieprocedure. Eén van die voorwaarden 

is dat de vreemdeling moet aantonen dat hij in Nederland 

ingeburgerd is. Dat wil zeggen dat hij kennis heeft van de Neder- 

landse taal en samenleving. Hiervoor kan hij een inburgerings

examen afleggen. Het examen wordt afgenomen door de 

Informatie Beheer Groep.

		  De vreemdeling hoeft het inburgeringsexamen niet te doen als hij:

		  •	� kan aantonen dat zijn Nederlands goed genoeg is, bijvoorbeeld 

door een diploma;

		  •	 ernstige medische of geestelijke problemen heeft;

		  •	 nooit heeft leren lezen en schrijven.

2)	� Verzoek om naturalisatie - De vreemdeling doet een verzoek 

om naturalisatie bij de afdeling Burgerzaken van de gemeente. 

Burgerzaken stuurt dan het dossier met een advies door naar 

de IND. Als de vreemdeling in het buitenland, Aruba of de 

Nederlandse Antillen woont, doet hij het verzoek om naturalisatie 

bij de Nederlandse ambassade of plaatselijke autoriteiten.

3) 	� Beslissing - Als de IND het verzoek positief beoordeelt, dan 

verleent de koningin het Nederlanderschap. Het Nederlander

schap wordt officieel ‘uitgereikt’ tijdens de naturalisatie-

ceremonie (zie kader). Wijst de IND het verzoek af, dan kan de 

vreemdeling daartegen bezwaar maken.

4)	� Afstand doen van oorspronkelijke nationaliteit - Om Neder-

lander te kunnen worden, moet de vreemdeling volgens de 

Nederlandse wet bereid zijn om afstand te doen van zijn 

oorspronkelijke nationaliteit. Toch verliest hij zijn nationaliteit 

niet altijd. Bijvoorbeeld als hij uit een land komt waarvan de 

onderdanen de nationaliteit niet kúnnen verliezen.

Welke organisaties zijn nog meer betrokken
bij naturalisatie?
•	� Autoriteiten Nederlandse Antillen en Aruba: uitvoeren optie-

procedure en samenstelling dossier bij verzoek om naturalisatie  

van aanvragers op de Antillen en Aruba.

•	� Gemeenten: uitvoeren optieprocedure en samenstelling dossier  

bij verzoek om naturalisatie.

•	� Nederlandse ambassades: uitvoeren optieprocedure en samen-

stelling dossier bij verzoek om naturalisatie van aanvragers in het 

buitenland.

•	� Informatie Beheer Groep: afnemen inburgeringsexamen,  

adviseren over eventuele vrijstelling op basis van diploma’s.

Naturalisatieceremonie

Nederlander worden is een bijzondere gebeurtenis. Daarom organi-

seert de gemeente een naturalisatieceremonie. Dat gebeurt binnen 

zes weken nadat de koningin het Nederlanderschap heeft verleend. 

Daarnaast organiseert de gemeente één keer per jaar een bijzondere 

naturalisatieceremonie. Die is op 15 december. Tijdens de ceremonie 

legt de vreemdeling de verklaring van verbondenheid af en krijgt 

hij een document waaruit blijkt dat hij Nederlander is geworden. 

Vreemdelingen die Nederlander willen worden zijn verplicht om de 

naturalisatieceremonie bij te wonen en de verklaring van verbonden-

heid af te leggen.

“Ik was nog klein toen ik naar Nederland kwam om bij mijn ouders 

te wonen. Een half jaar geleden heb ik de Nederlandse nationaliteit 

aangevraagd. Gisteren was de naturalisatieceremonie, een leuke bij

eenkomst. Ik kreeg van de burgemeester het officiële document waarop 

staat dat de koningin mij de Nederlandse nationaliteit heeft verleend. 

Over twee weken kan ik een Nederlands paspoort aanvragen.”

Snel Nederlander worden: optieprocedure

De optieprocedure is een snelle manier om Nederlander te worden  

en is alleen bedoeld voor vreemdelingen die een band met  

Nederland hebben. De aanvrager vult dan een optieverklaring  

in bij de gemeente. De burgemeester bevestigt schriftelijk of de 

vreemdeling Nederlander is geworden. De gemeente neemt in dat 

geval dus de beslissing, niet de IND.

Naturalisatie
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De IND neemt beslissingen namens de minister en 
staatssecretaris van Justitie en de minister van Buitenlandse 
Zaken. Als een vreemdeling het niet eens is met een 
beslissing, kan hij altijd een beroep doen op het oordeel 
van een onafhankelijke rechter. Als de rechter vervolgens 
uitleg vraagt aan de IND over de beslissing, dan wordt 
die uitleg gegeven door een procesvertegenwoordiger 
van de IND als het gaat om asiel, regulier verblijf of 
vreemdelingenbewaring. Hij vertegenwoordigt op dat 
moment de minister of staatssecretaris.

Proces- 
vertegenwoordigingImmigratie- en 

Naturalisatiedienst

IND



Wanneer kan een vreemdeling een beroep doen
op de rechter?
•	� Beroepsprocedure - Een vreemdeling die het oneens is met een 

beslissing van de IND kan daartegen in beroep gaan. Zie ook: 

Hoe werkt de beroepsprocedure?

•	� Voorlopige voorziening - Als een aanvraag om toelating is 

afgewezen, dan kan de vreemdeling in bezwaar gaan of (hoger) 

beroep instellen. In sommige gevallen mag hij de beslissing daarop 

niet in Nederland afwachten. Hij kan de rechter dan vragen om de 

beslissing in Nederland te mogen afwachten. Dit noemen we een 

verzoek tot het treffen van een voorlopige voorziening.

•	� Vreemdelingenbewaring - Vreemdelingenbewaring is het vast

zetten van een vreemdeling die uiteindelijk Nederland zal worden 

uitgezet. Als de vreemdeling vindt dat de vreemdelingenbewaring 

onterecht is of te lang duurt, kan hij daarover het oordeel van de 

rechter vragen. Een procesvertegenwoordiger van de IND geeft dan 

uitleg bij de rechter. Vindt de rechter dat te weinig is gedaan om 

iemand uit te zetten, of dat de bewaring te lang duurt, dan wordt de 

vreemdeling weer vrijgelaten.

•	� Grensbewaking - Als een vreemdeling de toegang tot Nederland is 

geweigerd, kan hij daarover ook de rechter om een oordeel vragen. 

In dat geval zal een procesvertegenwoordiger van de IND ook uitleg 

geven bij de rechter.

Hoe werkt de beroepsprocedure?
1)	� Beroep - De vreemdeling meldt bij het Centraal Inschrijfbureau 

Vreemdelingenzaken (CIV) dat hij het oneens is met de beslissing 

van de minister of staatssecretaris: hij gaat in beroep. Het CIV 

bepaalt dan welke rechtbank het beroep moet behandelen. 

2)	� Toelichting - De vreemdeling en zijn advocaat leggen schrifte- 

lijk uit waarom ze vinden dat de beslissing onjuist is.  

Bijvoorbeeld omdat de feiten en omstandigheden onjuist zijn 

geïnterpreteerd, of de wet of het beleid onjuist is toegepast. 

3)	� Verweerschrift - De IND kijkt eerst of de beslissing juist is en 

voldoende gemotiveerd. Als dat zo is, schrijft een proces

vertegenwoordiger een verweerschrift aan de vreemdeling. 

Daarin legt hij uit waarom het beroep volgens de IND niet tot een 

ander oordeel kan leiden.  

4)	� Zitting - Als de rechter het beroep van de vreemdeling en het 

verweerschrift van de IND heeft ontvangen, volgt meestal een 

zitting bij de rechtbank. Alle betrokkenen worden daarvoor 

uitgenodigd. De vreemdeling, zijn advocaat en de IND kunnen 

dan een mondelinge toelichting geven. 

5)	� Uitspraak - De beroepsprocedure eindigt met een uitspraak van 

de rechter. In die uitspraak oordeelt de rechter of de beslissing 

van de IND juist of onjuist is. 

6)	� Hoger beroep - Na de uitspraak kan degene die in het ongelijk is 

gesteld in sommige gevallen nog in hoger beroep gaan bij de Raad 

van State. Die kijkt dan of de procedure formeel juist is geweest, 

en of de rechter het recht op de juiste manier heeft toegepast.

Welke organisaties zijn nog meer betrokken bij 
procesvertegenwoordiging?
•	� Advocaten: vertegenwoordigen van de belangen van vreemdelingen.

•	� Koninklijke Marechaussee: weigeren of verlenen van toegang, 

aanwijzen van verblijfplaats voor vreemdelingen.

•	 Raad van State: oordelen in hoger beroep.

•	� Rechtbanken: oordelen bij beroepsprocedures, bij verzoeken tot 

het treffen van een voorlopige voorziening, en bij procedures over 

vreemdelingenbewaring.

•	� Vreemdelingenpolitie: in bewaring stellen van illegale 

vreemdelingen.

•	� Dienst Terugkeer & Vertrek: toezien op het daadwerkelijke vertrek 

van vreemdelingen die geen recht hebben op verblijf in Nederland.

“Gisteren heb ik een negatieve beslissing van de IND gekregen.  

Niet leuk, maar ik heb begrepen van mijn advocaat dat ik aan de 

rechter kan vragen of de IND een goede beslissing heeft genomen.  

Dat ga ik nu zeker doen.”

Procesvertegenwoordiging
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Drie bewindslieden

De IND neemt beslissingen namens drie bewindslieden. Een proces

vertegenwoordiger van de IND kan voor elk van deze bewindslieden 

optreden als vertegenwoordiger in een rechtszaak.

1.		� De minister van Justitie: vertegenwoordigen in rechtszaken over 

grensbewaking.

2.		� De staatssecretaris van Justitie: vertegenwoordigen in rechtszaken 

over beslissingen van de IND en vreemdelingenbewaring.

3.		� De minister van Buitenlandse Zaken: vertegenwoordigen in 

rechtszaken over visumzaken.



Beslissingen van de IND hebben een grote impact op het 

leven van mensen. Het is cruciaal dat we de juiste en correcte 

beslissing nemen. Ook als een zaak erg complex is.  

Medewerkers van de IND worden daarom bijgestaan door tal 

van inhoudelijk specialisten. Hun deskundig advies is vaak ook 

beschikbaar voor andere (overheids)instanties in binnen- en 

buitenland.

Kennis, advies
en ontwikkelingImmigratie- en 

Naturalisatiedienst

IND



Over welke specifieke expertise beschikt de IND?
•	� Taal- en landanalyses - Het kan zijn dat IND-medewerkers twij

felen over het land (of de streek) van herkomst van een aanvrager. 

Ze kunnen dan een beroep doen op taal- en landspecialisten.  

Die kunnen bijvoorbeeld achterhalen of een bepaalde woonplaats 

wel bestaat. Maar ook wanneer een specifieke militaire groepering 

actief is geworden. Ook kan de IND de spraak van de aanvrager 

analyseren: is dit inderdaad de taal of het dialect van het land of de 

streek waar de aanvrager vandaan zegt te komen?

•	� Medische advisering - Iemands gezondheidstoestand kan van grote 

invloed zijn op een beslissing van de IND. Soms vragen mensen een 

verblijfsvergunning aan op grond van medische nood of medische 

behandeling. Het kan ook voorkomen dat iemand te ziek is om 

uitgezet te worden (artikel 64 Vreemdelingenwet) of om terug te 

reizen naar het land van herkomst. In zulke gevallen beoordelen 

medisch adviseurs de aard en ernst van iemands klachten.

•	� Documentonderzoek en uitgifte documenten - Betrouwbare 

identiteitspapieren zijn een belangrijke factor in het beslisproces. 

De IND kan de echtheid van documenten snel en accuraat 

beoordelen dankzij een zelf ontwikkeld informatiesysteem (DISCS). 

Hiervan maken inmiddels ook tientallen Nederlandse gemeenten 

én organisaties in andere landen gebruik. Verder zien we toe op de 

ontwikkeling van fraudebestendige vreemdelingendocumenten 

en op het proces waarmee ze via gemeenten en de Vreemdelingen

politie worden uitgereikt.

•	� Bijzonder onderzoek - Soms ontstaat het vermoeden dat er mis-

bruik is gemaakt van toelatings- en/of naturalisatieprocedures. 

Dit kan gebeuren tijdens een verblijfprocedure, of als iemand 

betrokken raakt bij politie- of justitieel onderzoek. Medewerkers van 

de IND verrichten onderzoek om (de zwaardere) fraudegevallen 

strafrechtelijk aan te kunnen pakken.

•	� Informatie over verblijfsstatus - Andere (overheids)instanties 

in Nederland hebben regelmatig informatie nodig over de 

verblijfsstatus van mensen. Bijvoorbeeld als een vreemdeling een 

aanvraag indient voor een rijbewijs, reisdocument, zorgtoeslag, 

kinderbijslag of een financiële vergoeding om naar het land van 

herkomst te kunnen reizen. De IND beschikt over een speciaal 

loket (het Koppelingsbureau) voor de meest actuele, betrouwbare 

gegevens.

•	� Grensbewaking - Bij de grensbewaking, met name op Schiphol, 

rijzen regelmatig acute vragen over iemands verblijfsstatus of 

over de juridische aspecten van toelating en verblijf. Er worden 

soms mensen zonder documenten aangehouden, iemand vraagt 

asiel aan of een reiziger gaat ter plekke in beroep tegen een 

toegangsweigering. In deze en andere gevallen kan de Koninklijke 

Marechaussee de hulp inroepen van de IND. We hebben daarvoor 

een speciale afdeling op Schiphol. Dit Grenskantoor onderhoudt 

ook nauwe contacten met de Zeehavenpolitie van Rotterdam.

Op welke manieren werkt de IND samen met instanties 
in andere landen?
Immigratie en naturalisatie zijn complexe processen, waar altijd 

minimaal twee landen bij betrokken zijn en vaak meer. De IND 

investeert in internationale kennisuitwisseling en nauwe samen

werking met toelatingsorganisaties in andere (Europese) landen. 

Concreet werken we op dit terrein aan:

•	� Preventie, terugkeer en samenwerking - Op dertien locaties in het 

buitenland heeft de IND Immigration Liaison Officers geplaatst. 

Die werken nauw samen met de lokale autoriteiten, ambassades 

en immigratieorganisaties om illegale immigratie zoveel mogelijk 

te voorkomen en om wél gewenste migratie juist vlot te laten 

verlopen. Ook spelen ze een rol bij het terugkeerproces van 

vreemdelingen. 

•	� Internationale projecten - De IND bevordert internationale 

samenwerking via projecten en conferenties. We behoren tot de 

grootste en meest professionele toelatings- en naturalisatiediensten 

van Europa, en via internationale projecten zetten we onze ervaring 

in voor capaciteitsopbouw in andere landen. Ook levert de IND een 

bijdrage aan de ontwikkeling van gezamenlijk Europees asielbeleid. 

Voor zulke projecten doen we zo nodig een beroep op landelijke 

en/of Europese subsidies.

Kennis, advies
en ontwikkeling
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Voor wie is de expertise van IND-specialisten beschikbaar?

De specialistische kennis is binnen de IND samengebracht in de 

directie Kennis, Advies en Ontwikkeling. Die ondersteunt andere 

IND-directies bij hun dagelijks werk, maar geeft ook advies en 

informatie aan ketenpartners, zoals gemeenten, de Vreemdelingen-

politie, Koninklijke Marechaussee, Zeehavenpolitie, uitkerings-

instanties, de Belastingdienst, de politie en het Openbaar Ministerie.

“Een meneer van wie de verblijfsvergunning 

verlopen was, moest volgens de regels eigenlijk eerst 

weer naar Ghana reizen om daar een machtiging  

tot voorlopig verblijf aan te vragen. Alleen met zo’n 

mvv kun je namelijk legaal Nederland inreizen  

om een nieuwe verblijfsvergunning aan te vragen.  

Hij had echter serieuze hartklachten.  

Medisch adviseurs van de IND hebben toen 

onderzocht of die klachten dermate ernstig waren 

dat hij niet zou kunnen reizen. Dat bleek inderdaad 

het geval. Vervolgens kreeg deze meneer vrijstelling 

van het mvv-vereiste.”


